VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

Lionesswell s.r.o0.

ICO: 17179360, DIC: neni platcem DPH

se sidlem: Kurzova 2222/16, 155 00 Praha 5

bankovni spojeni: 2603291205/2010

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném méstskym soudem v Praze, sp. Zn. C 367792 (dale také
jako ,,Podminky“) s t€innosti ode dne 1.10.2024

) Uvodni ustanoveni

Tyto Podminky spole¢nosti Lionesswell s.r.o. ICO: 17179360, se sidlem: Kurzova
2222/16, 155 00 Praha 5 (dale také jako ,,Zhotovitel“), jsou nedilnou soucasti Smlouvy
o dilo (dale jen jako ,Smlouva“), ve které je na tyto Podminky odkazovano ve smyslu §
1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen jako ,0Z“), a kterd je uzaviena mezi spole¢nosti Lionesswell s.r.o.jako
Zhotovitelem a Objednatelem uvedenym ve Smlouvé a jejimz pfredmétem je provedeni
Dila uvedeného ve Smlouvé.

Tyto Podminky upravuji prava a povinnosti Objednatele a Zhotovitele (spole¢né dale jen
jako ,,Strany“) pfi zhotoveni ,Dila“ dle Smlouvy.

Kontaktni Udaje Zhotovitele jsou uvedeny na internetovych strankach Zhotovitele na
adrese www.strechysdotaci.cz

Podminky jsou pro Strany zavazné, kdy ujednani ve Smlouvé ma prednost pred
ujednanim v téchto Podminkach.

II) Zhotoveni Dila

Zhotoveni Dila zahrnuje dodani veskerych montaznich praci, komponentl a
materidla nutnych k Frddnému provedeni Dila

ll) Zpusob provadéni, Dila“

Zhotovitel je povinen provést ,,Dilo” v rozsahu a za podminek stanovenych ve
Smlouvé, v souladu se vSemi platnymi a Ucinnymi pravnimi predpisy a v souladu

s pFislunymi technickymi normami (CSN, EN) a technickymi pfedpisy vyrobc(i
jednotlivych ¢asti (komponentt) tvofici ,,Dilo”.

Zhotovitel se zavazuje prace na ,Dile” provadét v souladu se vSsemi bezpeénostnimi,
protipozarnimi predpisy a predpisy na ochranu zivotniho prostfedi. Zhotovitel je
povinen udrZovat v Misté plnéni dle Smlouvy poradek a Cistotu, je povinen na sv(j
naklad odstranovat odpady a necistoty vzniklé pfi provadéni ,,Dila“ na Misté plnéni dle
Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provést ,Dilo” s potfebnou péci a ve Ihité stanovené ve Smlouvé.
Zhotovitel je opravnén vyuzit k provedeni ,Dila” treti osoby (dale jen jako
,Subdodavatelé”) dle podminek stanovenych ve Smlouvé.


https://lunastav.cz/

1)

IV) Misto plnéni

Objednatel je povinen zajistit Zhotoviteli (Subdodavatellim) v Misté plnéni dle Smlouvy
moznost vyuZiti socidlniho zafizeni a elektrické energie v rozsahu poZadovaném
Zhotovitelem (Subdodavateli). Naklady s odbérem vody a elektrické energie v Misté
plnéni dle Smlouvy nese v celém rozsahu Objednatel. Objednatel je povinen pred
zahajenim provadéni ,,Dila“ sdélit, nebo predat Zhotoviteli veskeré informace o stavu
Mista plnéni dle Smlouvy (stavby), které jsou vyznamné pro provedeni ,Dila“ a jeho
kvalitu, kdy se zejména jedna: (i) o stav zdiva stavby, na které se ,Dilo” provadi, (ii) stav
stfechy, krov( a dalSich potrebnych prostor, (iii) stav zatepleni stavby, kdy Objednatel je
povinen dolozit, Ze systém vétrani s rekuperaci nesmi byt veden mimo zateplenou ¢ast
stavby.

Objednatel je povinen pred zahdjenim provadéni ,,Dila“ umoznit Zhotoviteli
(Subdodavatelim) osobni prohlidku potfebnych prostor na Misté plnéni dle Smlouvy, a
to za Ucelem zjisténi, nebo zajisténi stavebni pripravenosti, je-li zajistovana
Zhotovitelem na zadkladé objednani Objednatelem, a upfesnéni technického reseni
»Dila” a k zajisténi informaci z hlediska bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni
ochrany. V pripadé, ze v pribéhu provadéni ,Dila“ bude zjisténo, Ze Objednatel
nesdélil Zhotoviteli pravdivé informace o skute¢nostech uvedenych v odst. 2) a 3)
tohoto ¢lanku, budou pficteny disledky situace vzniklé z neznalosti, nebo
nepravdivosti téchto informaci Zhotovitelem k tiZzi Objednatele a Zhotovitel nenese
odpovédnost za vzniklé prodleni pfi provadéni Dila.

Objednatel je povinen pro hladky pribéh provadéni Dila dodrzet tyto podminky:

a) pokud dojde pred instalaci ,,Dila“ ke zméné technickych vlastnosti zdiva stavby, na
které se ,,Dilo” provadi, je nutné tuto skute¢nost neprodlené ozndmit Zhotoviteli

b) umoznit bezuplatné parkovani Zhotoviteli (Subdodavatellim) pfi instalaci,,Dila“ na
pozemku, jenZ je opravnén uzivat Objednatel, a to v bezprostiedni blizkosti Mista
plnéni dle Smlouvy;

c) zajistit Zhotoviteli (Subdodavatellim) pfistup na Misto plnéni po celou dobu
plnéni Smlouvy.

d) zajistit zhotoviteli (subdodavateltm) pfistup k elektrické energii. Po celou dobu
plnéni Smlouvy.

Pokud neni Misto plnéni dle Smlouvy nebo pfistup k Mistu plnéni dle Smlouvy
uzpUsoben pro zahajeni a provadéni , Dila“, o ¢emz je Zhotovitel povinen Objednatele
bezodkladné informovat, posouva se termin zhotoveni ,,Dila“ o dobu, nez bude Misto
plnéni dle Smlouvy nebo ptistup k nému uzptsoben pro zahajeni provadéni Dila.

Jestlize Zhotovitel (Subdodavatelé) pfi provadéni,,Dila“ narazi na prekazky nebo
fyzické podminky, které ani jako zkuSeny Zhotovitel nemohl pfimérené predvidat, a
jestlize je Zhotovitel toho nazoru, Ze v dlisledku téchto okolnosti mu vzniknou
dodatecéné naklady a/nebo bude nutné prodlouzit dobu provadéni ,Dila“ je povinen o



tom uvédomit Objednatele. V ozndmeni Zhotovitele Objednateli musi byt uvedena
povaha prekazek a/nebo fyzickych podminek s vysvétlenim jejich predpoklddaného
dopadu, popis opatieni, kterd Zhotovitel podnikl nebo hodla podniknout, jakoz i
rozsah predpoklddaného zpoZzdéni nebo naruseni realizace praci na ,,Dila“

V) Soucinnost Objednatele a poskytnuti informaci

M3-li Objednatel za to, Ze nastaly okolnosti, které mohou mit vliv na pInéni jeho
soucinnosti, neprodlené tuto skutec¢nost oznami Zhotoviteli, pficemz uvede
podrobnosti o povaze a pravdépodobném trvani nasledki takovych okolnosti.

V1) Dokonceni Dila, predani a prevzeti Dila

Po nainstalovani Dila bude Objednateli pfedan k podpisu predavaci protokol s
rozpisem vSech dodanych ¢asti Dila (komponentt), kdy predavaci protokol bude
obsahovat zejména:

(i) identifikacni tidaje Objednatele a Zhotovitele, (ii) identifikaci aplikovanych
materiall (iii) prohlaSeni Objednatele a Zhotovitele o predani a prevzeti technologii, jez
tvori Dilo, a Mista plnéni dle Smlouvy, jakoZto stavenist€, (iv) prohlaSeni Objednatele,
Ze byl seznamen s veSkerou dokumentaci k Dilu (v) soupis vicepraci nad ramec praci
dle Smlouvy, a to vSe v pripadé vzniku vicepraci. Strany souhlasi s tim, Ze Zhotovitel
(Subdodavatel) miiZze Objednateli dil¢im protokolem protokolarné predat ¢ast Dila v
podobé dokoncené ¢asti realizace na Misté plnéni dle Smlouvy, kdy ve Smlouvé a v
téchto Podminkach zamyslené nasledky ma azZ predavaci protokol, na jehoZ zakladé
dojde k predani dila, a tedy k jeho celkovému dokonceni v souladu se Smlouvou a
témito Podminkami.

Veskerou dokumentaci k Dilu dle odst. 1 bodu (iv) tohoto ¢lanku se rozumi
jednotlivé produktové listy tvofici Dilo, které si Objednatel obstaral.

Zhotovitel (Subdodavatel) pred predanim a prevzetim Dila zajisti zaskoleni
Objednatele ve véci pouzivani a udrzby Dila.

Pokud Objednatel odmitne ,,Dilo” prevzit, i prestoze bylo schopno provozu a
nevykazuje vady a nedodélky, ma se za to, Ze Dilo bylo fadné dokonceno a Ze doslo k
jeho prevzeti Objednatelem, a to ke dni odmitnuti prevzeti takového Dila ze strany
Objednatele. Neprevzeti, Dila” znemoznuje Zhotoviteli dokondit cely jeho rozsah, kdy
uvedené mUze mit vliv na proplaceni dotace ziskané z programu Nova zelendm
Usporam (déle jen jako ,,NZU“), za co? pFebird plnou odpovédnost Objednatel.

VIl) Odpovédnost za vady, zaruka za jakost, reklamace
Zhotovitel odpovida za to, Ze Dilo bude provedeno podle podminek Smlouvy a bude

mit dohodnuté parametry. Zhotovitel odpovida za vady, které Dilo mélo v okamziku
predani a prevzeti Dila Objednatelem.



3)

Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na komponenty Dila dle Smlouvy. Na ostatni
¢asti Dila nespecifikovanych ve Smlouvé, stejné jako na Dilo jako celek, se vztahuje
vyluéné moznost reklamace v ramci dvouleté zarucni doby, je-li Objednatel
spotiebitelem dle § 419 OZ.

Zaruka ani moznost reklamace ,,Dila“ nebo jeho ¢asti se nevztahuje na vady a
poskozeni ,Dila“ zplsobené zejména:

a) béZnym opotrebenim zplsobenym obvyklym pouzivanim ,Dila“;

b) mechanickym poskozenim ,,Dila“;

c¢) chybnou a neodbornou manipulaci nebo obsluhou ,,Dila“ nebo jeho ¢asti, zejména
manipulaci a obsluhou ,,Dila“ v rozporu s ndvodem k obsluze ,Dila“, nebo nerespektovani
predpist vyrobce k uzivani nebo obsluze jednotlivych ¢asti ,Dila! (komponent();

d) nevhodnym pouzivani ,Dila“, vedlo-li k jeho poskozeni;

e) plsobenim tfetich osob na ,Dilo” s vyjimkou zdsah(l schvalenych Zhotovitelem;

f) Zivelnou pohromou ¢i jinou vnéjsi udalosti;

4)

Objednatel je povinen u Zhotovitele pisemné reklamovat vady ,,Dila“ v souladu se
Smlouvou, kdy pfi reklamaci vad ,,Dila“ sdéli Objednatel Zhotoviteli (i) ¢islo Smlouvy;
(ii) Misto pInéni dle Smlouvy; (iii) svoje kontaktni Udaje, jméno, pfijmeni, telefon a
emailovou adresu; (iv) podrobny popis reklamované vady ,,Dila“ a jeji projevy.

Zhotovitel je opravnén odstranit vadu ,Dila” také prostrednictvim nahradniho feseni, a
to i za pouZiti jinych druhi komponenta ,,Dila” tak, aby mélo ,,Dilo” minimalné
vlastnosti, jez jsou nutné k jeho fadnému provozu a uzivani.

Tyka-li se vada ,,Dila” jen oddélitelné ¢asti ,,Dila“ (komponentu), m(iZze Objednatel
pozZadovat jen vyménu této ¢asti ,Dila” (komponentu).

Objednatel neni opravnén ve smyslu § 2615 odst. 2 OZ poZzadovat po Zhotoviteli
provedeni ndhradniho ,,Dila“ nebot vzhledem k povaze , Dila“ a jeho provedeni jej
nelze odevzdat Zhotoviteli.

Zhotovitel sepiSe ve smyslu § 2173 OZ o reklamaci ,,Dila“ ze strany Objednatele
protokol (dale jen jako ,Reklamacni protokol”) obsahujici alespor nasleduijici: (i)
datum uplatnéni reklamace, (ii) dlivody reklamace, (iii) zpUsob vyfizeni reklamace
pozadovany Objednatelem,

(iv) vysledek prohlidky reklamovaného ,,Dila®“ anebo jeho casti Zhotovitelem nebo jeho
smluvnim partnerem, (v) zdiivodnéni opravnénosti reklamace a zptisob jejiho vyfteSeni,
nebo zdtivodnéni zamitnuti reklamace.

Zhotovitel je povinen zaslat Reklamacni protokol Objednateli na emailovou
adresu Objednatele, anebo v pisemné podobé na adresu Objednatele
uvedenou ve Smlouvé.



10) V zavislosti na posouzeni reklamace ze strany Zhotovitele m(iZze byt se souhlasem
Objednatele dohodnut i jiny zplsob vyfizeni reklamace nez ten, ktery vyslovné zvolil
(pokud je volba zplsobu vyfizeni reklamace na Objednateli).

11) Zhotovitel se zprosti povinnosti k ndhradé Skody Objednateli v pfipadé
mimoradné, nepredvidatelné a neprekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na
jeho vli.

12) Strany se dohodly, Ze se nenahrazuje skoda vznikla v souvislosti s plnénim
Smlouvy, spocivajici v uslém zisku postizené Strany.

13) Pokud pfi provadéni ,Dila” dojde k poSkozeni nebo zni¢eni majetku Objednatele, nebo
Zhotovitel povinen na své naklady toto opravit nebo uvést do plvodniho stavu, nebo
poskytnout Objednateli penézité vyrovnani, a to nejpozdéji do dne protokolarniho
predani, Dila” Objednateli.

Vi) Ukonceni Smlouvy

1) Objednatel bere na védomi, Ze neni opravnén odstoupit od Smlouvy bez udani
divodi ve Ih(té 14 dnd dle § 1829 OZ, nebot ,Dilo” je provadéno dle pozadavkl a
prani Objednatele a témto poZzadavkim a pranim je , Dilo” prizpGsobeno ve smyslu
§ 1837 pism. d) OZ.

2) Objednatel, nebo Zhotovitel jsou opravnéni odstoupit od Smlouvy, pokud v rdmci
pfipravy, nebo montaze na Misté pInéni dle Smlouvy bude Zhotovitelem zjisténo, ze
stfecha, krov, podlaha, nebo jiné soucasti Mista plnéni dle Smlouvy neodpovidaji svoji
unosnosti pldnované hmotnosti ,,Dila“, nebo jsou v takovém stavu, ktery znemoznuje
bezpecénou instalaci a provoz ,,Dila” na Misté plnéni dle Smlouvy.

3) Smlouva muZe byt ukoncena na zékladé vzdjemné pisemné dohody, v takovém
pfipadé jsou obé Strany opravnény pozadovat Uhradu vzniklych naklad

IX) Vyssi moc, Ochrana osobnich udajl, GDPR

1) Pokud je kterakoliv Strana zbavena moZnosti plnit nebo je v prodleni s pInénim
jakychkoliv svych povinnosti podle Smlouvy v disledku uddlosti vy$si moci, pak
takovou skutecnost pisemné ozndmi druhé Strané neprodlené, jakmile je to mozné, s
popisem podstaty a pfislusnych zdlezitosti souvisejicich s udalosti vy$si moci a s
uvedenim obdobi, po které Ize odlivodnéné ocekavat trvani zbaveni moznosti plnit
povinnosti dle Smlouvy nebo byt v prodleni. O dobu trvani vlivu vyssi moci se
automaticky prodluzuje doba plnéni zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy. V ptipadé, ze
stav vy$$i moci bude trvat déle nez 30 dn, zavazuji se Strany spolecné projednat dalsi
postup. Za vyssi moc se pokladaji okolnosti, které vzniknou nezavisle na vili Stran po
uzavreni Smlouvy v disledku nepredvidatelnych a neodvratitelnych udalosti
mimoradné povahy.



2)

Zhotovitel ve smyslu natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajt), (dale jen jako ,GDPR”), a zdkona ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpis(, zpracovdva osobni udaje
Objednatele nezbytné pro plnéni Smlouvy, a to jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni,
rodné Cislo, adresu bydlisté, pfipadné dalsi Udaje nezbytné pro plnéni Smlouvy nebo v
ramci NZU, pokud je v rdmci pInéni Smlouvy sjedndno zastupovani Objednatele
Zhotovitelem v ramci NzU. Zhotovitel zpracovava pro vy$e uvedené Ucely osobni Udaje
Objednatele sam nebo na zakladé smluvniho vztahu prostfednictvim tretich osob.
Zhotovitel uchovava osobni Udaje Objednatele v elektronické podobé po nezbytné
nutnou dobu vyplyvajici z i¢elu Smlouvy a NZU a do vyporadani prav a zavazkd ze
Smlouvy a dotace z NZU vyplyvajicich. Objednatel byl pfed uzavfenim Smlouvy
informovan o tom, v jakém rozsahu a pro jaky ucel budou jeho Udaje zpracovany, kdo a
jakym zplGsobem bude Udaje zpracovavat a komu pripadné mohou byt Udaje
zptistupnény. Objednatel byl pfed uzavienim Smlouvy rovnéz poucen o tom, zda je
poskytnuti Udaje povinné i dobrovolné. Déle byl objednatel pfed uzavienim Smlouvy
poucen o pravu pfistupu k udajlm, prdvu na opravu Udaju, jakoZ i o dalSich pravech
stanovenych v €l. 15, €l. 16, €l. 17, €l. 18, €l. 20 a €l. 21 GDPR. Udaje Objednatele budou
zpracovavany pouze v rozsahu a za Ucely vy$e uvedenymi. Udaje Objednatele budou
Zhotovitelem zpfistupnény zaméstnanclim Zhotovitele a jinym povérenym osobam,
ktefi se podileji na plnéni vyse uvedenych ¢innosti Zhotovitele, dale pak Ministerstvu
Jivotniho prosttedi CR a Statnimu fondu Zivotniho prostiedi CR, pokud bude podavana
7adost o dotaci z NZU. Udaje Objednatele budou zpracovavat manuélné nebo pomoci
prostiedkl vypocetni techniky k tomu povérené osoby.

X) Zavérecna ustanoveni

Pokud je Objednatel v postaveni spotfebitele dle § 419 OZ, nemohou tyto Podminky
zkratit platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy ve prospéch Objednatele jako
spotrebitele stanovena prava a povinnosti, od nichz se nelze ani ujednanim Stran
odchylit.

K mimosoudnimu fe$eni spotfebitelskych spord ze smluv je ptislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00, Praha 2, ICO: 00020869,
internetovd adresa www.coi.cz nebo lze spor fesit online prostfednictvim on-line
formulare na strankach https://webgate.ec.europa.eu/odr/

Zhotovitel neni vazdn zadnymi kodexy chovani ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. e) OZ.

Zhotovitel je opravnén k podnikani v rozsahu dle Zivhostenského opravnéni. Kontrolu
provadi v ramci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich udajil vykonava Urad pro ochranu osobnich Gdajd. Nad dodriovanim zakona
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisl, vykonava dozor
Ceska obchodni inspekce.



https://webgate.ec.europa.eu/odr/
http://www.coi.cz/

5) V pfipadé, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy nebo téchto Podminek bude nebo se
stane neplatné ¢i nedcinné, nema to vliv na platnost a U¢innost ostatnich
ustanoveni Smlouvy a téchto Podminek.

6) Podminky nabyvaji platnosti a U¢innosti dne 1.10.2024

Prohlaseni Objednatele:

Objednatel prohlasuje a svym podpisem stvrzuje, Ze se s obsahem téchto VSeobecnych
obchodnich podminek seznamil pfed uzavienim Smlouvy, témto Podminkdm porozumeél a s
jejich znénim souhlasi.

www.strechysdotaci.cz
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